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   　学校根据《中华人民共和国船员培训和船员管理质量管理

规则》的要求，建立与实施船员教育和培训质量管理体系。该

体系于1998年7月通过初次审核，并于 获得主管

机关签发的《中华人民共和国船员教育和培训质量管理体系证

书》。 







：



 

 培育质量文化

    树立质量意识、质量荣辱观。

 管理制度合理合规

    合理的职责、权限、边界；定期的检查、评估、评审；及时的发

现、纠正、预防。

 宣贯培训有力有效

    各质量体系部门应开展制度化的体系文件培训学习，使每一位员

工熟悉岗位职责、工作程序和相关的规章制度。

 履职合规，做好记录

    “无记录，无行为”。质量记录是质量管理体系有效运行的证据，

使质量管理活动具有可追溯性。

    每一位员工都应按照质量管理体系规定履行职责，做好质量记录

并按规定妥善保存。



 制度化检查评估，适时开展专项调研

    严格按照质量管理体系规定开展检查评估工作，及时发现工作中
存在的各类问题，针对共性问题适时开展专项调研，研究解决方案。

 定期内部审核与管理评审，定期接受外部审核

规定定期接受审核机构审核。

    检查评估、内部审核、管理评审、外部审核等质量活动发现的不
足，实际工作中发现的不利于确保质量管理体系有效运行的因素，都
得到及时有效改进。
    存在的问题都应按照质量管理体系程序规定进行原因分析，制定
并采取适当和有效的措施予以纠正；
    通过对影响教育和培训质量的各种内外部环境因素的识别与评价，
采取有效措施应对培训质量风险。

 



 质量管理体系文件及时修订和实施

    若内部工作职责、管理模式或外部法规、质量标准等因素发生变

化，相关的质量体系部门应及时组织实施文件修订，按照《文件控制

程序》规定完成文件修改、审批、签发和实施，确保体系文件既满足

法规要求又符合工作实际，保障质量管理体系持续有效运行。

 



 及时修订质量管理体系文件

   质量管理体系文件是质量管理体系运行的依据，它应反映质量管理

   体系的系统性和协调性。如果文件不能满足质量管理体系运行的要

   求时，必须修改相应的文件，但修改文件必须按规定的程序进行。

 充足的教育培训资源保障

   船员教育和培训的资源应按照《中华人民共和国船员培训管理规则》

   要求配备，以保障教育培训的有效实施。

 改革与创新航海教育和船员培训

   不断研究和探索提高船员教育和培训质量的方法和途径，切实提高

   教育质量，确保质量目标得到实现。

 

   


